一、浏览器问题
360等浏览器，请用极速模式，不要使用兼容模式（建议使用IE8以上的IE或者谷歌浏览器）。浏览器建议使用谷歌/Google Chrome、火狐/Firefox、IE8及以上版本
二、对于打不开站点的问题

请老师在浏览器里输入网址，千万不要做百度里输入如“全国教师管理信息系统”进行访问等。因为系统由教育部统一部署，搜索到的名字全部都是全国教师管理信息系统，会导致访问到其他省份的系统上。
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http://jszt.haedu.cn
    教师管理系统：http://jiaoshi.haedu.cn
    这是河南省的系统正确地址

三、关于账号密码错误问题

由于系统自动生成的密码比较复杂，易输错。初次使用时，请将密码写在Word文档或记事本中，对比完全正确后，复制，去登陆系统。

此外，也要注意字母大小写的区分和数字。比如有些老师会把1当成字母l。都会影响登陆。

密码输入错误三次后，会被锁定，五分钟后自动解锁。
如仍然无法解决，联系管理员重置密码。
四、问：姓名、出生年月，身份证和档案不一致，怎么处理？
答：档案姓名与身份证姓名不一样，按身份证姓名；档案出生年月日与身份证出生年月日不一样，按档案年月日。

五、毕业分配到学校的教师，教职工来源怎么填写？

答：分配进来的老师填“99－其他进校人员”。

六、[image: image2.png]smne 2
e R 2

EiTARER FEMER FEMER




请问怎么选择签订合同情况？
答：在编人员统一选择“聘用合同”；人事代理人员统一选择“劳动合同”。
七、问：这个[image: image3.png]ERSEIREIN
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 系统内和系统外的系统是指“教育系统”吗？ 

答：是的。

八、问：学历、学位是在全日制大学获得的怎么填写，系统里没有全日制的？

答：1-全脱岗

九、单证在职硕士怎么填写？

答：学历仍按“本科”取得情况填写，学位按“硕士”填写。

十、教师资格证为（必选项），但确实存在没有教师资格证的在职任教正式合同教师，怎么录入？

答：选择“无”

十一、老师填报信息中“年度考核”、“教学内容”的起始时间从那一年开始填报？

答：年度考核只填写2015年度；教学内容自2015年上半年开始填写。
十二、问：“岗位聘任”和“专业技术职务聘任”怎么填呢？ 

答：不填。由学院统一填写。
十三、问：请问，实践时长，只算在目前本校的时长，还是包括来本校前在其它单位的时长之和？ 
答：企业工作（实践）时长，指的是教师去企业实践的时长，不是在本校工作的时长。

